OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

Niniejsze Ogoélne Warunki Sprzedazy, zwane dalej ,OWS”, normujg zasady dotyczgce zawierania
i realizacji umoéw sprzedazy towaréw i sSwiadczenia ustug przez Zaklady Automatyki ,,POLNA”
Spoétka Akcyjna z siedzibg w Przemyslu, adres: ul. Obozowa 23, 37-700 Przemysl, wpisane
do rejestru przedsiebiorcow — Krajowego Rejestru Sgdowego, dokumentacja Spétki przechowywana
w Sadzie Rejonowym w Rzeszowie Xl Wydziale Gospodarczym Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS: 0000090173, Numer Identyfikacji Podatkowej; 7950200705, zwane dalej
.Sprzedawcg” na rzecz innych podmiotéw, zwanych dalej ,Kupujgcymi” lub ,Kupujgcym” lub
.Klientem”.

OWS stanowig integralng czes¢ wszystkich umow sprzedazy towaréw i $Swiadczenia ustug
zawieranych miedzy Sprzedawca i Kupujgcymi/Klientami. Zmiana lub wytgczenie poszczegdlnych
postanowien OWS moze nastgpi¢ wytgcznie za uprzednig pisemng zgodg Sprzedawcy pod rygorem
niewaznosci. W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig niniejszych OWS a trescig tgczgcej strony
umowy, zastosowanie majg postanowienia umowy.

Dodatkowo Sprzedawca odrzuca wszelkie warunki Klienta, ktére sg sprzeczne lub niezgodne
Z niniejszymi OWS, chyba Zze potwierdzono ich stosowalno$¢ na pi$mie przez obie strony umowy.

1. OFERTA

1. Oferty, reklamy, katalogi, broszury, cenniki i inne ogtoszenia o produktach oferowanych przez
Sprzedawce majg charakter wytgcznie informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu
cywilnego. Tym samym nie sg wigzace do czasu ztozenia odpowiedniego potwierdzenia przez
Sprzedawce.

2. Oferty mogg ulec zmianie. Zaméwienia i umowy dodatkowe wymagajg, do ich skutecznosci,
pisemnego potwierdzenia ich waznosci przez Sprzedawce; dotyczy to réwniez zmian i poprawek
do OWS.

2. ZAWARCIE UMOWY

1. Zawarcie umowy nastepuje poprzez ztozenie przez Kupujgcego pisemnego zamowienia i jego
przyjecie (potwierdzenie) przez Sprzedawce. Zaméwienie uwaza sie za przyjete w momencie
przestania Kupujgcemu pisemnego potwierdzenia przyjecia zamowienia przez Sprzedawce
za posrednictwem korespondencji elektronicznej lub papierowej (poczta, faks) w przypadku
zastosowania takiej formy prowadzenia obiegu dokumentéw.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo wiasnosci i prawa autorskie do ilustracji, rysunkow, obliczen
i innej dokumentacji, a takze prezentacji proceséw technicznych. Udostepnienie przez Klienta
ww. informacji podmiotom trzecim wymaga uprzedniej, wyraznej, pisemnej zgody Sprzedawcy.

3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo zgdania od Kupujgcego - przed przystgpieniem do realizacji
zaméwienia - ustanowienia na rzecz Sprzedawcy nieodwotalnych zabezpieczen pfatnoci
W postaci:

a) gwarancji bankowej,

b) akredytywy dokumentowej,

c) polisy ubezpieczeniowej,

d) cesji wierzytelnosci,

e) weksla wlasnego z klauzulg ,bez protestu”.

3. CENA

1. O ile nie zaznaczono inaczej w potwierdzeniu zamdéwienia, ceny Sprzedawcy obowigzujg
na warunkach FCA Przemy$l i obejmujg cene sprzedazy towaru, wartos¢ ustug, ikoszty
standardowego opakowania towaru. W przypadku potrzeby wynikajacej z odpowiednich
przepisow, standardéw bgdz Zzgdania Klienta Sprzedawca zabezpiecza za wynagrodzeniem
dodatkowe opakowanie towaru. Wynagrodzenie nie obejmuje kosztéw zwigzanych z transportem
towaru z magazynu Sprzedawcy oraz montazu zaméwionych towaréw w miejscu wskazanym
przez Kupujgcego.

2. Ceny okreslone w ofertach sg wigzace w okresie podanym w ofercie.



Ceny na towary ofertowane przez Sprzedawce nie zawierajg podatku od wartosci dodanej VAT,
chyba, ze wyraznie wskazano inaczej.

Przestane przez Kupujgcego zaméwienie powinno zawieraé dane identyfikujgce Kupujgcego
(nazwa, adres siedziby, NIP) oraz wszystkie istotne informacje
0 zamawianym towarze w zakresie niezbednym do jego identyfikacji oraz informacje
0 sposobie przygotowania towaru do transportu. Niespetnienie tego warunku skutkujgce dostawg
przez Sprzedawce towaru niezgodnego z potrzebami Kupujgcego obcigza Kupujgcego i nie
stanowi podstawy do ztozenia reklamacji.

Warunki dostawy do Kupujgcego sg ustalane indywidualnie dla kazdego zamdéwienia. Brak takich
ustalen oznaczaé bedzie, ze odbiér towaru nastepuje w magazynie Sprzedawcy.

Udzielane przez Sprzedawce rabaty, upusty, bonifikaty itp. wymagajg indywidualnych ustalen
na pismie.

WARUNKI PLATNOSCI

Warunki pfatnosci ustalane sg indywidualnie dla kazdego zamdéwienia, ale jesli nie ustalono
inaczej, termin ptatnosci liczony jest od daty wystawienia faktury

Sprzedawca ma prawo pobra¢ od Kupujgcego zaliczke. Wysokos$¢ zaliczki bedzie ustalana
indywidualnie. Zaliczka zostanie rozliczona przy odbiorze ostatniej partii towaru. W przypadku
nieodebrania towaru przez Kupujagcego wptacona zaliczka zostanie zatrzymana przez
Sprzedawce tytutem kary umowne;j.

W przypadku gdy Kupujgcy nie dokonuje ptatnosci kwot naleznych z tytutu wczesniejszego
zamoéwienia lub w zwigzku z takim zaméwieniem, towary sg zwalniane do odbioru po dokonaniu
ptatnosci wszystkich naleznych kwot.

REALIZACJA ZAMOWIENIA

Termin realizacji zamoéwienia ustalany jest dla kazdego zaméwienia indywidualnie.

W przypadku niezaleznego od Sprzedawcy opoznienia w dostawie towaru, termin realizaciji
zamoéwienia zostaje przedtuzony o czas trwania przeszkody uniemozliwiajgcej Sprzedawcy
terminowg realizacje zaméwienia. W razie opdznienia w dostawie towaru Sprzedawca
niezwiocznie informuje Kupujgcego o przyczynie opdznienia i nowej przewidywanej dacie
realizacji zamowienia.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak realizacji zaméwienia lub niewtasciwe jego
wykonanie, jezeli okolicznosci te wynikajg z dziatania sity wyzszej. Przez site wyzszg rozumie sie
w szczegoblnosci niespodziewane zdarzenia, ktorych Sprzedawca nie byt w stanie przewidzie¢ ani
im zapobiec, a ktére nastgpity po dacie zawarcia umowy. Sita wyzsza obejmuje w szczegdlnosci
dziatania wojenne, trzesienie ziemi, powodzie, pozary, dziatania wtadz, zamieszki, strajki, blokady
drog, kleski zywiotowe, kryzysy gospodarcze oraz inne przyczyny bedgce poza kontrolg
Sprzedawcy. W przypadku wystgpienia zdarzenia sity wyzszej, Sprzedawca zwolniony jest ze
swoich obowigzkéw umownych w stosunku do Klienta przez okres utrzymywania sie sity wyzsze;.
W takim przypadku terminy uzgodnione z Klientem ulegajg wydtuzeniu o okres utrzymywania sie
sity wyzszej oraz okres konieczny do usuniecia ich skutkow.

W przypadku gdy Sprzedawca nie jest w stanie spetni¢ swoich zobowigzan ze wzgledu na
zaistnienie sily wyzszej, jest zobowigzany zawiadomié Klienta o takich okolicznosciach
w uzasadnionym terminie.

DOSTAWA

O ile strony nie uzgodnily inaczej, dostawa towaréw nastepuje na koszt Kupujgcego wedtug
ustalonych wspdlnie zasad spedycji. O ile nie ustalono warunkéw wystania towaru, Sprzedawca
wedle wiasnego wyboru zleci profesjonalnemu podmiotowi transport towaru do miejsca
wskazanego przez Kupujgcego.

Sprzedawca wolny jest od odpowiedzialnosci za ubytki, zmiany lub uszkodzenia towaru powstate
podczas transportu. Uszkodzenia towaru nie zwalniajg Kupujgcego z obowigzku zaptaty za towar
i nie uprawniajg Kupujgcego do zgdania dostarczenia towaru wolnego od usterek lub do zgdania
zapfaty odszkodowania.

Na wyrazne zadanie Kupujgcego Sprzedawca ubezpieczy transport towaréw na warunkach
i koszt Kupujgcego.



ODBIOR, PRZEJSCIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA TOWAR

W przypadku gdy odbiér towaru z magazynu Sprzedawcy dokonuje Kupujgcy wtasnym srodkiem
transportu, odpowiedzialnos¢ za towar przechodzi na Kupujgcego w momencie wydania towaru
Z magazynu.

W przypadku, gdy Kupujacy zleca odbiér towaru niezaleznemu przewoznikowi odpowiedzialnos¢
za towar przechodzi na Kupujgcego w momencie wydania towaru przewoznikowi.

Sprzedawca ma prawo uznaé, ze dostarczajgc towar pod wskazany przez Kupujgcego adres
dostawy, odbiér towaru dokonany zostat przez upowaznionego przedstawiciela Kupujgcego
a pokwitowanie odbioru jest wigzgce dla Sprzedawcy i Kupujgcego.

Kupujacy zobowigzany jest skontrolowa¢ dostarczony towar pod wzgledem jakosci i ilosci oraz
zgodnosci dostarczonego asortymentu natychmiast po jego dostawie i dokona¢ w obecnosci
przewoznika wiasciwych adnotacji na dokumencie przewozowym lub innym dowodzie wydania
towaru.

W przypadku ewentualnych zastrzezen Kupujgcy zobowigzany jest niezwilocznie, pisemnie
poinformowac o tym fakcie Sprzedawce, a takze umozliwi¢ Sprzedawcy zbadanie dostarczonego
towaru w stanie nienaruszonym.

Dokonanie przez Kupujgcego odbioru towaréw bez zgtoszenia zastrzezen tak jak w ust. 5 bedzie
oznaczato prawidtowe dostarczenie towardw zgodnie z zamowieniem i potwierdzeniem.

Jezeli ze wzgledu na rodzaj opakowania albo z innego powodu nie jest mozliwe wykonanie
obiektywnej kontroli dostarczonego towaru, kontrola przy odbiorze powinna obejmowac
dokumenty przewozowe, ilos¢ i stan opakowan, wage brutto oraz dane dotyczgce oznaczenia
towaru na opakowaniach, a takze uszkodzenia widoczne z zewnatrz. Natychmiast, kiedy stanie
sie to mozliwe, nie pdzniej jednak niz do 7 dni, przy rozpakowaniu towaru, zanim zostanie on
wykorzystany, powinna by¢ przeprowadzona szczegétowa kontrola, a w przypadku wykrycia wad
lub niezgodnosci dostarczonego towaru wyniki jej bez zwtoki przekazane Sprzedawcy.

Kupujacy jest zobowigzany dopetni¢ wszystkich formalnosci opisanych w powyzszych punktach
pod rygorem utraty prawa do dochodzenia od Sprzedawcy jakichkolwiek roszczen.

Zgtoszenie Sprzedawcy wady ukrytej musi nastgpi¢ niezwtocznie po stwierdzeniu istnienia wady,
ale w terminie nieprzekraczajgcym 30 dni od dnia odbioru towaru.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieterminowe wykonanie umowy, jezeli op6znienia
nie wynikajg z jego wylgcznej winy.

GWARANCJA

Sprzedawca udziela Kupujgcemu gwarancji na sprzedany towar na okres 24 miesiecy od daty
dostarczenia towaru (a jesli umowa dotyczy takze montazu towaru - od daty zakonczenia
montazu). W okresie gwarancji Sprzedawca gwarantuje sprawnosé¢ techniczng towaru
i uzyskanie parametréw technologicznych okreslonych w specyfikacji technicznej, dotgczonej do
towaru.

W uzasadnionych przypadkach, m.in. w zaleznosci od warunkéw eksploatacji towaru lub od
wymogow Klienta, istnieje mozliwos¢ indywidualnych uzgodnien w zakresie wydtuzenia badz
skrécenia okresu gwaranciji.

Gwarancja nie obejmuje usterek, wad i uszkodzen towaru bedgcych nastepstwem nieprawidtowe;j
eksploatacji, montazu (o ile nie byt wykonywany przez Sprzedawce), normalnego zuzycia towaru
oraz ingerencji w towar przez nieautoryzowany podmiot.

Sprzedawca zobowigzany jest w pierwszej kolejnosci do usuniecia na swoj koszt wad fizycznych
towaru a nastepnie dostarczenia towaru wolnego od wad, jezeli wady zostang ujawnione
w okresie gwarancji i powstang z przyczyn tkwigcych w sprzedanym towarze.

Kupujgcy traci uprawnienia z tytutu gwarancji jezeli nie zawiadomi pisemnie Sprzedawcy
0 wadzie w terminie 7 dni od dnia wykrycia wady, przy czym powiadomienie musi by¢ dokonane
listem poleconym lub na wskazany adres poczty elektronicznej.

Sprzedawca zobowigzuje sie do podjecia czynnosci dla usuniecia usterki lub wady w towarze
w terminie 7 (siedem) dni roboczych, liczgc od dnia otrzymania skutecznego powiadomienia od
Kupujgcego.

Kupujacy traci uprawnienia z tytutu gwarancji w razie dokonania naprawy towaru bez zgody
Sprzedawcy, ingerencji w towar (dekompletacja) bgdz naruszenia zabezpieczenh towaru.

W zwigzku z udzielong przez Sprzedawce gwarancja, wylgcza sie prawo skorzystania przez
Kupujacego z uprawnien z tytutu rekojmi.



10.

11.

12.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

Kupujgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy wytgcznie za uprzednig pisemng zgodg
Sprzedawcy.

Kupujgcy moze odstgpi¢é od umowy w razie trwajgcego wiecej niz 60 (szescdziesigt) dni
opoéznienia Sprzedawcy w realizacji zamowienia w terminie okreslonym w potwierdzeniu przyjecia
zamoéwienia, po uprzednim pisemnym wezwaniu Sprzedawcy do realizacji zamowienia
w dodatkowym terminie 7 (siedem) dni.

W razie odstgpienia Kupujgcego od umowy z przyczyn okreslonych w ust. 2, Sprzedawca jest
zobowigzany do zwrotu Kupujgcemu dotychczas zaptaconej czesci ceny i wynagrodzenia.
Sprzedawca moze odstgpi¢ od umowy w razie opdznienia Kupujgcego w zaptacie czesci lub
catosci naleznosci.

W przypadku gdy Kupujgcy wycofuje sie z zamowienia towaru, ktory zostat wyprodukowany, jest
juz produkowany lub gdy Sprzedajgcy zamowit niestandardowe komponenty do jego produkcii,
Kupujacy jest zobowigzany do zaptacenia catej naleznej kwoty. To samo dotyczy nieodebrania
gotowego towaru w okresie 30 dni.

Strony moga w kazdym czasie rozwigzaé umowe za pisemnym porozumieniem pod rygorem
niewaznosci.

ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI

Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy zwigzana z zawarciem umowy lub dokonaniem sprzedazy
towaréw nie obejmuje naprawienia szkéd dotyczacych spodziewanych korzysci, utraconego
zysku, strat produkcyjnych, utraty renomy rynkowej, itp.

Sprzedawca nie odpowiada za przydatnos$¢ dostarczonego, zgodnie z zamowieniem, towaru do
pozadanych przez Kupujgcego celéw.

ZASTRZEZENIE PRAWA WLASNOSCI

Sprzedawca zastrzega, ze prawo wilasnosci sprzedawanego towaru przejdzie na Kupujgcego
dopiero w momencie zaptaty catosci ceny na rzecz Sprzedawcy. W przypadku potgczenia lub
pomieszania rzeczy strony stajg sie wspotwiascicielami catosci. Wytgcza sie stosowanie przepisu
art. 193 § 2 kc.

Do czasu zapfaty catosci ceny Sprzedawca ma prawo do odebrania tych towaréw bedacych
w posiadaniu lub pod kontrolg Kupujgcego lub osoby trzeciej, kidrej towar zostat powierzony.
Kupujgcy ma obowigzek umozliwi¢ Sprzedawcy swobodny dostep do tych towaréw oraz ich
odbidr.

DANE OSOBOWE

Sprzedajacy jest administratorem danych osobowych (,Dane”) przekazanych przez Kupujgcego
w zakresie dotyczgcym jego firmy, danych kontaktowych oséb zaangazowanych we wspotprace,
danych identyfikacyjnych os6b zamawiajacych oraz odbierajgcych towar.

Dane przetwarzane sg w celu zawarcia lub wykonania umowy, ktérej Kupujgcy jest strona, jak
rébwniez w uzasadnionym interesie Sprzedajgcego (np. dziatania marketingowe, zapobieganie
oszustwom). Dane bedg przetwarzana do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy lub
do momentu wygasniecia prawnego obowigzku przechowywania danych (np. przechowywania
dokumentow ksiegowych), a w przypadku uzasadnionego interesu administratora — do czasu
istnienia tego interesu, bgdz ztozenia sprzeciwu przez Kupujgcego.

Dane mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na polecenie
Sprzedajgcego m.in. dostawcom ustug IT, podmiotom przetwarzajgcym Dane w celu windykacji
naleznosci, weryfikacji finansowej kontrahenta, agencjom marketingowym. Dane mogg by¢
réwniez przekazane osobom trzecim w celach, o ktérych mowa powyze;.

Kupujgcemu przystuguje prawo dostepu do Danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania. Kupujacy moze wnie$¢ sprzeciw w zakresie przetwarzania Danych w oparciu
0 uzasadniony interes Sprzedajgcego. Kupujgcemu przystuguje prawo do przenoszenia Danych
i uprawnia do otrzymania Danych w formacie ustrukturyzowanym, nadajgcym sie do odczytu
maszynowego. Kupujacy ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. Pytania i wnioski
zwigzane z Danymi nalezy kierowac¢ na adres Sprzedajgcego.



Podanie Danych w zwigzku z zawierang umowa / $wiadczonymi na jej podstawie ustugami jest
dobrowolne, ale konieczne do zawarcia i wykonywania umowy — bez podania Danych nie jest
mozliwe zawarcie umowy / Swiadczenie ustug.

Sprzedajacy nie podejmuje decyzji w sposéb zautomatyzowany i Dane nie sg profilowane.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Do OWS majg zastosowanie wylgcznie przepisy prawa polskiego oraz jurysdykcja sgdow
powszechnych Rzeczypospolitej Polskiej.

W sprawach nieuregulowanych, zastosowanie majg odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego.
Spory mogace wynikngé na tle realizacji umoéw, poddaje sie pod rozstrzygniecie sadu
powszechnego wiasciwego rzeczowo dla siedziby Sprzedawcy.

Zaktady Automatyki ,POLNA” Spotka Akcyjna — posiadajg status duzego przedsiebiorcy w
rozumieniu Zatgcznika nr | Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014
roku uznajgcego niektére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu
art. 107 i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z dnia 26.06.2014 ze zm.) oraz Ustawy z dnia 8 marca
2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych (Dz.U.2020.935
z dnia 2020.05.26 ze zm.).



